Vyrocni zprava za
rok 2020

Spolecnost Mana, o.p.s.



Spolecnost Mana, o.p.s. vznikla v roce 2004 (pod nazvem Sdruzeni Mana) a
do dnesniho dne prochdzi postupnym rozvojem kli¢ovych sluzeb a aktivit. V roce
2020 nabizela Spole¢nost Mana tfi zakladni okruhy ¢innosti:

1/ Nejstarsi ¢ast je oblast tzv. Expertnich sluzeb, kterymi realizujeme publikacni
a lektorskou cinnost, supervize a koucink jinym osobam ¢i poskytovatelim
socialnich sluzeb.

2/ Nejdulezitéjsi oblasti je poskytovani socialnich sluzeb osobam se zavaznym
dusevnim onemocnénim a jejich blizkym. Tyto sluzby maji formu ambulantni i
terénni. Jednd se konkrétné o Centrum psychosocialni rehabilitace (které Mana
prevzala od Sdruzeni Integra Hana v roce 2007 ), Terénni psychosocialni tym,
(ktery vznikl v roce 2015 diky realizaci sub-projektu Norskych fondd) v od roku
2020 také socialni rehabilitaci CDZ (socialni sluzba jeZ je soucdsti Centra
dusevniho zdravi Olomouc).

3/ Nejnovéjsi oblasti jsou navazné projekty, aktualné vtomto obdobi projekt
vzniku pilotniho Centra dusevniho zdravi Olomouc

Registrované socidlni sluzby: Spole¢nost Mana, o.p.s. poskytuje socialni
sluzby ( Centrum psychosocidlni rehabilitace a Terénni psychosocialni tym)
osobdm se zdvaznym dusevnim onemocnénim. Pomocné orientacni diagnostické
vymezeni: Osoby s onemocnénim z okruhu psychdz, predevsim schizofrenie,
bipolarni afektivnich poruch, schizotypalni poruchy, schizoafektivni porucha.

Socidlni sluzby realizujeme v rdmci tzv. multidisciplinarniho tymu — slozeni
tymu z vice specializaci, které umoznuji klientovi fesit jeho problém a podporu
v komplexnim méfritku. Multidisciplinarni tym vroce 2020 tvofili socidlni
pracovnici, pracovnik v socialnich sluzbach, psycholozka, pracovni poradci, peer
konzultant a externi advokatni poradce.

V roce 2020, napfi¢ obéma registrovanymi sluzbami, byla poskytnuta nabidka
skupinovych setkani pro rodinné pfrislusniky a blizké osob s dusevnim
onemocnénim. Tato skupina se schazela pravidelné jednou za dva meésice a
kromé psycholozky a socidlni pracovnici na ni participoval i lékar zoboru
psychiatrie.



Centrum psychosocialni rehabilitace (§ 70)

Poslanim CPR je poskytovani ¢innosti socidlni rehabilitace smérujici k dosazeni
maximalni samostatnosti, nezavislosti a sobéstacnosti a to rozvojem jejich
specifickych schopnosti a dovednosti, posilovanim navykd a nacvikem vykon(
béZnych pro samostatny Zivot s nemoci s vyuZitim silnych stranek klienta a jeho
kompetenci.

Vroce 2020 mél pracovni tym 2,8 uUvazku v pfimé praci. Tym sluzby se
zameéroval na individualni praci s klienty, vyuzZival prvky metodiky CARe
(mapovani, individudlni planovani, krizovy plan...). Vroce 2020 vypuknutim
pandemie covid -19 se poprvé pracovnici sluzeb setkali s omezenim ve své
¢innosti. V dobé vrcholu pandemie nebylo moziné pracovat sklienty ve
skupinovych aktivitdch, coz pravé pro Centrum psychosocialni rehabilitace je
dilezitym prvkem c¢innosti. Pracovnici komunikovali s klienty pouze formou
individudlnich setkani, mailt, telefonl a socialnich siti. Mnohem vice resili
krizové situace, které byly pravé pandemii u klientd vyvolany. Pfes vSechny
obtize se podafrilo naplnit kapacitu sluzby na 100%.

VyuZiti nabizenych sluzeb v roce 2020:

Nabizené ¢innosti Procentudlni vyuziti
Nacvik péce o vlastni osobu a domacnost 10%

Uplatiovani prav a zajma klienta 50%

Vychovné a vzdélavaci 25%
Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym | 15%

prostfedim

Statisticka data 2020:

Pocet klient( 87
Pocet hodin pfimé péce 2753

Psychosocialni terénni tym (§66)

Terénni tym vznikl v roce 2015 diky realizaci sub-projektu Norskych fond.
Terénni sluzba je nyni nedilnou soucasti nabidky socialnich sluzeb Spole¢nosti
Mana. Poskytuje intervence primo v prirozeném prostredi klientovi komunity
nebo pfi jeho hospitalizaci ve zdravotnickém zafizeni. V roce 2020 jsme navazali
na spolupraci se zdravotnickymi zafizenimi v regionu (Fakultni nemocnice



Olomouc, Vojenskda nemocnice Olomouc, ambulantni Iékafi), nejvice jsme se
vénovali spolu s PL Sternberk nastavovani novych sluzeb a spoluprace v ramci
reformy péée o dudevniho zdravi vCR ( vznik CDZ v Olomouci 1.9.2020,
multidisciplinarni tymy...). V ramci terénnich programa je prioritou spoluprace
s odborniky, zaroven i sklientem, smér jeho lécby, moinost ukonceni
hospitalizace, naslednou péci po hospitalizaci, moznost zakotveni ve spole¢nosti,
odhalovani silnych stranek klienta a jeho kompetenci.

Moznost pracovat s klientem v jeho prirozeném prostfedi ndam umoznuje
hlubsi navdzani vztahl nejen s klientem, ale i sjeho pfirozenou komunitou
(sousedé, rodina, zaméstnavatel...) a tim se vice propojuje vyuzivani prirozenych
zdrojU klienta a presnéjsi cileni podpory.

Terénni tym se v roce 2020 zaméroval mimo jiné i na klienty v prvokontaktu —
diky Uzké spolupraci s PL Sternberk doslo k pfedani klient(, ktefi jsou na Gplném
zacatku lécby, po prvnich atakach nemoci, zatim bez nahledu a po propusténi
hrozilo riziko propadnuti zdravotnimi i socialnimi sluzbami. Spolecnost Mana,
0.p.s. se stala partnerem PL Sternberk vramci projektu multidisciplinarity.
Socialni pracovnici pravidelné dojizdi do Ié¢ebny na tzv. virtualni tymy a schazeji
se vzdy s pracovniky oddéleni (Iékar, sestry, psycholog...) a pfedavaji si klienty do
navazné péce. Nastavuji individudlni planovani, krizovy plan... V roce 2020
zasahla do této aktivity velmi vyrazné pandemie covid — 19, kdy nebylo
v nékterych tydnech mozné do PL vstupovat, alespor formou online prostredi se
tymy setkavali a predavali si informace o klientech a ndvaznych sluzbach.

VyuZiti nabizenych sluzeb v roce 2020:

Nabizené ¢innosti Procentudlni vyuziti
Uplatnovani prav a zajma klienta 60%
Socialné terapeutické cinnosti 20%

Zprostredkovani kontaktu se spolecenskym | 20%
prostfedim

Statisticka data 2020:

Pocet klient( 101
Pocet hodin pfimé péce 2548




Socialni rehabilitace CDZ (§70)

Jak jiz bylo vySe uvedeno Spolecnost Mana se aktivné zapojila do reformy péce
o dudevniho zdravi v CR. Jednou z aktivit, které umoZiuji novy pohled na
podporu klienta je vznik Centra dusevniho zdravi. Jednd se o novy typ sluzby,
ktery spojuje zdravotni a socidlni ¢ast. Tym pracuje prevainé v prirozeném
prostredi klienta formou multidisciplinarniho tymu (Iéka¥, psycholog, zdravotni
sestra, socialni pracovnik, peer). Cilova skupina je diagnosticky shodna s cilovou
skupinou Spolecnosti Mana, rozdilem je, zZe klienti CDZ jsou skalovani dle skére
GAFU, kde je GAF pouzit jako klinicky nastroj pro celkové posouzeni aktudlni
urovné zneschopnéni. Pro potfeby CDZ je nutné aby klient mél funkéni naruseni,
skére GAF rovno nebo vétsi nez hodnota 70. Cilem CDZ je vytvofit sluzbu, kterd
pracuje s klientem intenzivni formou, nejlépe v jeho pfirozeném prostredi, snizit
pocet hospitalizaci, zkratit pobyt vIécebné nebo nemocnici, preventivné
zabranovat izolaci klienta, pracovat s klienty v krizovych situacich. CDZ je
v Olomouci tvoreno socialni sluzbou (socidlni rehabilitace CDZ — Spole¢nost
Mana) a zdravotni &asti (PL Sternberk). V rdmci této aktivity byla k 1.9.2019
zaregistrovana nova socialni sluzba — Socialni rehabilitace CDZ a od 1.9.2020
vzniklo Centrum dusevniho zdravi v Olomouci. Jedna se o pilotni projekt na dobu
18-ti mésicu (28.2.2022) hrazen z EU, poté se budeme snazit realizovat CDZ v
,0strém,, provozu. Tym CDZ je tvoren multidisciplinarné - |ékaf z oboru
psychiatrie, psycholog, 4 zdravotni sestry a 3 socidlni pracovnici, 1 pracovnik
v socialnich sluzbach.

Tym Spolecnosti Mana, o.p.s. v roce 2020 realizoval dva evropské projekty:

Projekt ,,Procesy”

Jedna se o projekt, ktery zkvalitiuje socialni sluzby poskytované Spolecnosti
Mana. Jednak v roviné aktualizaci standard( kvality socidlnich sluzeb a
vzdélavanim pracovnikd (krizova intervence, CARE model...) a na strané druhé
prohloubeni multidisciplindrniho tymu na Olomoucku, ktery pracuje s osobami
se zavaznym dusSevnim onemocnénim. V ramci této aktivity vznikla skupina,
kterd je tvorena zastupci NNO, verejné spravy a zdravotnickych zafizeni, ktera se
zapojuje do podpory osob se zdvaznym dusevnim onemocnénim na Olomoucku.
Spole¢nost Mana v ramci projektu realizuje s touto skupinou spolecné
workshopy, které jsou zaméreny na zkvalitnéni péce o osoby se zavainym



dusevnim onemocnénim a realizuje pfipadové setkani s klientem a dalSimi
aktéry, ktefi jsou v projektu zapojeni. Tento projekt zapocal v roce 2018 a
ukonceni je planovano na rok 2020, ESF CZ.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007658.

Pilotni projekt CDZ Il1l Olomouc

Od 1.9.2020 vzniklo v Olomouci Centrum dusevniho zdravi v rdmci projektu
EU — reforma péce o dudevni zdravi v CR. Tento novy druh sluzby propojuje
zdravotni a socidlni ¢ast a dohromady tvori multidisciplinarni tym, ktery se
vénuje praci s osobami se zavaznym duSevnim onemocnénim. Jeho cilem je
predchazet hospitalizacim, praci s klientem po hospitalizaci, prace s klientem
v krizi. Pfrevazna cast projektu je realizovana v komunitnim prostfedi klienta.
Socidlni ¢ast tymu CDZ tvofi 3 socidlni pracovnici a 1 pracovnik v socialnich
sluzbach — pracovnici Spoleé¢nosti Mana, o.p.s. Zdravotni ¢ast tvori zaméstnanci
PL Sternberk — lékai z oboru psychiatrie, psycholog, 4 zdravotni sestry se
specializaci pro psychiatrickou péci. Ukonéeni projektu je panovano na 28.2.2022
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_039/0009646.

Reforma péce o dusevni zdravi

Spoleénost Mana se aktivné zapojila do reformy péée o dudevni zdravi v CR.
Jednim z pilifd reformy je projekt destigmatizace, Spolecnost Mana byla
oslovena v rdmci tohoto pilife NUDZ k aktivni spolupraci, kterd zapocala v roce
2018. Dale pak Spolecnost udrzela a rozsifila multidisciplindrni tym (pozice peer
konzultanta) tato podoba tymu odpovida myslence reformy psychiatrické péce
— komplexni nabidka sluzeb. V ramci terénnich sluzeb se dafi pracovat s klienty
v jejich prirozeném prostfedi a primo s jejich komunitou coZ je opét podstata
reformy. NejddleZitéjsim bodem reformy psychiatrické péée v CR je vznik Center
dusevniho zdravi, jak bylo popsano vyse vzniklo toto zafizeni 1.9.2020.
Spole¢nost Mana na konci roku 2019 zapocala spolupraci na dalsim projektu,
ktery je veden pod reformou — projekt multidisciplinarity.



Personalni zmény v roce 2020

V Centru psychosocialni rehabilitace byl navysen uvazek socidlni pracovnici0 0,2,
zaroven ziskal peer konzultant smlouvu o pracovnim poméru (misto DPP).

Vznik CDZ — 3 novy socialni pracovnici a 1 pracovnik v socidlnich sluzbach, 4,0
uvazky v pfimé péci

Organizacni struktura Spolecnosti Mana, o.p.s. (platnost k 31. 12. 2020)




Vzdélani pracovnikii/supervize v roce 2020

Multidisciplinarni tym v tomto roce pracoval pod supervizi Mgr. Michala
Salplachty. Supervizni setkdni bylo sméfovano ktématlim: Role vtymu,
kompetence jednotlivych pracovnikl, smér cinnosti Spolecnosti Mana,
pfipadova prace v dobé pandemie, reforma péce o dudevni zdravi v CR... Cely
tym byl proskolen v tématu ,, komplexniho pfistupu ke zvladani stresu a prevence
syndromu vyhoreni“, ,uvodu do preterapie” a ,mindfulness”.

Publicita

V roce 2019 jsme Vytvorili nové webové stranky: www.manaol.cz a propojili
jsme je s FB profilem Spolecnosti Mana. Vtomto roce, ktery byl ovlivnén
pandemii, vyuZzivali pracovnici i klienti ve vétsi mife moznost messengeru FB
stranek Many a webovych stranek Spole¢nosti Mana k predavani aktualnich
informaci, které se tykali pandemie a moznosti nabizet socialni sluzbu klientdm.

Tydny dusevniho zdravi, které jsme naplanovali na konec zari jsme byli nuceni
zrusit opét kvali pandemii covid-19. Alespori v ramci online prostoru se ndm
podafilo ve spolupraci s galerii U Mloka realizovat vystavu vytvarnych dél klient(:
https://www.facebook.com/watch/live/?v=2827151614219443&ref=watch_pe
rmalink

Rok 2020 byl pro nase sluzby velmi naroénym s ohledem na prvni zkusenosti
realizace Cinnosti sluzeb pri pandemii. Ukazalo se, Ze klienti potrebovali
v mnohem vétsi mire individualni podporu, krizovou intervenci, praci s celou
jejich rodinou, pripadné blizkymi. Pracovnici nemohli realizovat aktivity s
s klienty skupinové a tim vznikl velky tlak na vSechny pracovniky, ktefri museli
zvladnout klienty podporovat pouze individualné a nékdy i mnohem castéji nez
tomu bylo pred pandemii. Klienti s duSevnim onemocnénim se vice potykali
s Uzkostnymi stavy a bohuzel i ne vidy s dostatecnou zdravotni péci (mnoho
ambulantnich lékafi nevykonavalo svoji ¢innost, Psychiatrické nemocnice Ci
Iécebny méli omezeny provoz, klienti neméli vidy svoji medikaci...). Pro mnohé
opatreni, které nedovolovalo dochazet do sluzeb, je opét zahnalo do izolace,
se které se pred tim mnohdy mnoho let dostavali ven. Potieba sdilet svoje
potize, mit moznost mluvit s dalSimi lidmi o svém onemocnéni se ukazala jako
velmi potiebna a bohuzel ani telefonni ani online podpora u vétsiny klientt
nedokazala nahradit osobni kontakt.



Ekonomicka data za rok 2020 v Kc:

Vynosy v ¢lenéni podle zdroju:

Polozka Celkem

Trzby z prodeje sluzeb — supervize a lektorska €innost 138 158
Uroky R
Prijaté financni dary 23 300
Dotace MPSV 74 592
Dotace EU Projekty (MPSV, M2) 1176 196
Provozni dotace Olomoucky kraj 4 594 100
Provozni dotace Mésto Olomouc 310 000
Celkem 6316 534

Vyvoj a stav fondu:

Pocatecni -
Polozka o Prijaté dar Cerpano
zustatek J y P

Konecny
zUstatek

911 Dary od
fyzickych osob

Lidské zdroje:

Polozka K 31. 12. 2020

Primérny evidencni pocet zaméstnancti

Primérny prepocteny pocet zaméstnancl




Majetek a zavazky — jejich struktura:

K 31. 12. 2020

Polozka

Finanéni majetek 726 142

Zavazky — dodavatelé, prijaté zalohy, ostatni 104 108

Zavazky - jiné 41 858

Naklady:
Polozka Vlastni ¢innost Doplrikova ¢innost Celkem
Mater.lalove naklady, 326 281 0 326 281
energie
Sluzby, cestovné, opravy 876 857 120 700 997 557
Osobni naklady — odména
rediteli 0 0 0
Osobni naklady — odména
¢lenim spravni a dozordci 0 0 0
rady
Osobni naklady - ostatni 4980 738 0 4980 738
Naklady neuvedené 7958 4 000 11 958
Celkem 6 191 834 124 700 6316 534

Vlastni ¢innost Dopliikova €innost Celkem

Vynosy 6178 376 138 158 6316 534
Naklady 6191834 124 700 6 316 534
Hospodarsky 113 458 13 458 0
vysledek

Mgr. Luka

Carlos
Hruby
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